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PARTE I
CONDIGOES GERAIS

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2
Apresentacao

1. A ACT - Autoridade para as Condigcdes do Trabalho, abreviadamente
designada ACT, é um servico integrado na administracdo direta do Estado,
dotado de autonomia administrativa, com Sede em Lisboa, na Avenida Casal
Ribeiro, n® 18-A.

2. 0 presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no
contrato a celebrar na sequéncia do presente procedimento, sendo a
Segunda Contratante a entidade com a qual sera assinado o contrato em
questao.

Clausula 2.2
Objeto

O contrato a celebrar tem por objeto a prestacao de servigos para manutengao
evolutiva das aplicacdes da RAFE e configuragdes de aplicativos auxiliares.

Clausula 3.2
Contrato

1.0 contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus
anexos.

2. O contrato integra ainda, quando existam, os seguintes elementos:

a) O suprimento dos erros e das omissdes, do Caderno de Encargos,
identificados pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes
tenham sido expressamente aceites pelo d6rgdo competente para a
decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo
adjudicatario.
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3.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niumero anterior,
a respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo
indicados.

.Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n°® 2 e o

clausulado do contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo
quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99°
do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do
disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

. As divergéncias suscitadas pela interpretacdao, validade ou execucdo do

contrato, que nao puderem solucionar-se pelas regras anteriormente
expostas, poderdao ser objeto de tentativa de conciliacdo prévia a realizar
entre as partes Contratantes, as quais deverao decidir, por acordo, no prazo
maximo de 15 (quinze) dias Uteis.

Clausula 4.2
Prazo

O prazo de execucao do contrato vigora entre 01 de janeiro a 31 de dezembro
de 2021.

Clausula 5.2
Preco

O parametro base para efeitos do presente procedimento é de € 32.569.09
(trinta e dois mil quinhentos e sessenta e nove euros e nove céntimos)

1.

CAPITULO II
OBRIGACOES CONTRATUAIS

Seccao I - Obrigacoes do prestador de servicos

Subseccao 1
Disposicoes Gerais

Clausula 6.2
Obrigacoes do prestador de servigos

Apresentar proposta em resposta ao convite formulado pela ACT, no ambito
do presente Caderno de Encargos;

2. Prestar os servigos conforme as condicdes definidas no presente Caderno de

3.

Encargos e demais documentos contratuais;

Comunicar a ACT, logo que deles tenham conhecimento, os factos que
tornem total ou parcialmente impossivel o cumprimento de qualquer das
suas obrigacoes, nos termos do presente Caderno de Encargos;
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4. Nao alterar as condicdes da prestacdao de servigos fora dos casos previstos
no presente Caderno de Encargos;

5. Prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes as condigdes
da prestacao de servigos, bem como prestar todos os esclarecimentos que
se justifiquem;

6. Comunicar a ACT qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato
e que altere, designadamente, a sua denominagdao e sede social, os seus
representantes legais, a sua situacao juridica ou a sua situacao comercial;

7. Comunicar a ACT a nomeacao do gestor do contrato responsavel pela
gestao do contrato celebrado, bem como quaisquer alteragoes relativamente
a sua homeagao.

Subseccao II
Dever de Sigilo

Clausula 7.2
Objeto do dever de sigilo

1. O prestador de servicos e todos os elementos da sua equipa de trabalho ou
terceiros por si contratados devem guardar sigilo sobre toda a informacgao e
documentacao, técnica e nao técnica, que venham a ter conhecimento em
contacto com as atividades da ACT, ou que resultem da realizagdo dos
trabalhos, sob pena de conferir a ACT o direito de rescindir o contrato e ser
indemnizada pelos danos causados.

2. A informacao e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo nao podem ser
transmitidas a terceiros, sem autorizacdo prévia e expressa da ACT, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado
direta e exclusivamente a execugcao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacao e a documentagao que
fossem comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengao
pelo prestador de servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar,
por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras
ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 8.2
Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor indefinidamente, mesmo apds a
cessacao do contrato, salvo declaracdao expressa em contrario pela ACT, a
contar do cumprimento ou cessagao, por qualquer causa, do contrato, sem
prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do
prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.
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Clausula 9.2
Direito de inspecao

1. A ACT reserva-se o direito de fazer inspecionar por delegados ou agentes
seus, em todo e qualquer tempo ou lugar, ocasional ou permanentemente, a
forma como o prestador de servigos executa o objeto do contrato, podendo
rejeitar em todo ou em parte aquilo que for executado incorretamente, nao
esteja de acordo com as disposicdes contratuais ou com a boa pratica
profissional ou técnica corrente.

2. O exercicio do direito de inspecdo por parte da ACT nao diminui, de qualquer
modo, a responsabilidade do prestador de servicos no caso de posterior
verificagao de deficiente execugao dos trabalhos contratados.

Clausula 10.2
Reuniodes

Durante a execugao do contrato poderdao ser promovidas reunides entre o
prestador de servicos e a ACT ou entidades por esta designada.

Clausula 11.2
Marcas, patentes ou licengas

Sao da responsabilidade do prestador de servigos quaisquer encargos
decorrentes de registo de marcas e patentes ou licengas, necessarias para a
execugao do contrato.

Secgao II - Obrigagoes da ACT

Clausula 12.2
Preco contratual

1. Pela prestagao dos servicos objeto do contrato e entrega dos equipamentos,
bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes constantes do presente
Caderno de Encargos, a ACT pagard ao prestador de servicos o prego
constante da proposta adjudicada, acrescido de cargas fiscais e parafiscais
as taxas legais em vigor, se estas forem legalmente devidas.

2. 0 preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e
despesas cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a ACT,
bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas
registadas, patentes ou licengas.

Clausula 13.2
Faturacao e Pagamento

1. As faturas s6 podem ser emitidas apds o decurso da obrigacdo e serao
pagas no prazo maximo de 60 (sessenta), dias apds a sua rececdo pela ACT.

2. Em caso de discordancia por parte da ACT, quanto ao valor indicado na
fatura, deve esta comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os
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respetivos fundamentos, ficando o prestador de servicos obrigado a prestar
0os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura
corrigida.

3. Desde que devidamente emitida e observado o disposto no n.° 1, a fatura é
paga através de transferéncia bancaria ou outro meio de pagamento
acordado entre as partes.

4. A revisdao de precos depende sempre de acordo entre as partes.

Clausula 14.2
Gestor do Contrato

1. ACT devera designar um gestor do contrato, com a fungao de acompanhar
permanentemente a execugdo deste, nos termos previstos pelo artigo 290.0-A
do Cddigo dos Contratos Publicos;

2. A identificacao do gestor do contrato, constara do conteiddo do mesmo
guando este for reduzido a escrito, conforme se prevé na alinea i) do n.° 1 do
artigo 96.° do Codigo dos Contratos Publicos.

CAPITULO III
PENALIDADES E RESCISAO CONTRATUAL

Clausula 15.2
Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento dos prazos fixados na prestacao dos servicos, bem
como das restantes obrigacbes constantes do presente cadernos de
encargos, confere a ACT o direito a ser indemnizada através da aplicacdo de
sancdo pecuniaria, nos termos dos numeros seguintes.

2. 0 valor da sangao pecuniaria a aplicar e creditada a favor da entidade
adquirente ou deduzida ao preco a pagar pelo fornecimento.

3.Em caso de incumprimento do disposto no prazo fixado para visita
trimestral, por causa imputavel a entidade fornecedora, devera ser aplicada
uma sancgao diaria, de acordo com a seguinte férmula:

P=V*A/365
Sendo:
P = montante da sancgao;
V = valor do contrato;
A = numero de dias de atraso.

Clausula 16. 2
Forca maior

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é
havida como incumprimento, a ndo realizacdao pontual das prestagoes
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contratuais que resulte de caso de forgca maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade
da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da
celebracdao do contrato e cujos efeitos nao |Ihe possa ser razoavelmente
exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero
anterior, designadamente, tremores de terra, inundacgdes, incéndios,
epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos
de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou
administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do
prestador de servigos, na parte em que intervenham;

b) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo
prestador de servicos de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

c) Manifestacbes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de
servicos de normas legais;

d) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalacdes do prestador de
servigos cuja causa, propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou
negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;

e) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor nao
devidas a sabotagem;

f) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga
maior deve ser imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das
obrigacdes contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente
correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

Clausula 17.2
Rescisao pelo prestador de servigos

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o
prestador de servigos pode resolver o contrato quando qualquer montante

que lhe seja devido pela ACT esteja em divida ha mais de seis meses ou o
montante em divida exceda 25% (vinte e cinco por cento) do preco
contratual, excluindo juros.

2. Nos casos de divida previstos no numero anterior, o direito de resolucdo
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pode ser exercido mediante declaracdo enviada a ACT, que produz efeitos
30 (trinta) dias apds a rececdo dessa declaracdo, salvo se este Ultimo
cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora
a que houver lugar.

3. Nos casos ndo abrangidos pelo numero anterior, antes de proceder a
rescisdo, e se considerar que ainda € possivel sanar o motivo de
incumprimento, devera a Segunda Contratante notificar a ACT da sua
intencao, dos motivos porque pretende rescindir o contrato e fixar um prazo
para que a ACT proceda a reparagao das condigdes de incumprimento, findo
0 qual e se se mantiver esta situacdo, tornar-se-a efetiva a rescisao.

CAPIiTULO IV :
AJUSTES AO CONTRATO E SUBCONTRATACAO

Clausula 18.2
Modificacoes objetivas do contrato

1. Durante o periodo de execugao do contrato, a ACT podera verificar a
necessidade de, perante situacOes de risco nao passiveis de previsdo,
ajustar o seu objeto na medida estritamente necessdria e devidamente
justificada.

2. Salvo o disposto no niumero anterior, todas as alteracdes ao contrato, bem
como aditamentos que as partes pretendam efetuar, deverdao constar de
documento subscrito e rubricado por ambas e com forma idéntica a do
contrato.

Clausula 19.2
Subcontratacao e cessao da posicao contratual

A subcontratacao pelo prestador de servigos e a cessao da posigao contratual
por qualquer das partes depende da autorizacdo da outra, nos termos do
Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 21.2
Entrada em vigor

1.0 contrato produz efeitos desde a data da sua assinatura até ao
cumprimento de todas as obrigagdes previstas no mesmo, terminando
impreterivelmente a 31/12/2021.

2.S3do encargos do prestador de servicos todas as despesas inerentes a
celebragao do contrato.
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CAPiTULO V
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 22.2
Comunicacoes e notificacoes

3.Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as
notificagdes e comunicagoes entre as partes do contrato, estas devem ser
dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou
sede contratual de cada uma, identificadas no contrato.

4. Qualquer alteracdao das informagoes de contrato, constantes do contrato,
deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 23.2
Contagem de prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados,
domingos e dias feriados, nos termos do artigo 471° do CCP.

Clausula 24.2
Casos omissos

Em tudo o omisso no contrato observar-se-a o disposto no Cddigo dos
Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n® 18/2008, de 29 de janeiro, e
demais legislacdes aplicaveis.

Clausula 25.2
Foro competente

Para dirimir quaisquer questbes ou litigios emergentes da interpretacdo ou
violacao do contrato, fica estipulada a competéncia do tribunal administrativo
de circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.
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PARTE 11

ESPECIFICACOES TECNICAS

R Clausula 1.2
Ambito e condi¢cbes da prestacao de servicos

A prestacao de servicos abrange as aplicagbes da RAFE - Reforma
Administrativa e Financeira do Estado (Sic - Sistema de Informacao
Contabilistica virtual e Srh - Sistema de Informacao de Recursos Humanos,
Aplicativos Auxiliares (Srhplus- Sistema de Suporte a Descentralizacdo de
Funcdes do SRH da RAFE que integra os seguintes Moddulos: Modulo da
Assiduidade; Mddulo das Horas Extraordinarias; Mddulo das Ajudas de Custo;
Modulo do Subsidio de Transporte; Modulo do Recibo de Vencimento, Auditoria
de vencimentos, CrHonus - Sistema de Gestao de Presencas, Assiduidade e
Férias, BsMart - Componente Local do Balango Social Consolidado do MTSS;
LinkRAFE - Sistema de envio e retorno de ficheiros; Ssd - Sistemas de
Suporte a Decisao baseados na informacdo que esta presente nos sistemas de
informacao operacionais da RAFE - SIC e SRH) e Administragdao do Sistema
Operativo e do Sistemas de Gestdao de Base de Dados da Infra-estrutura que
hospeda as aplicacbes e aplicativos operacionais descritos.

Clausula 2.2
Objeto do servico

A prestacao de suporte as aplicacdes da Rafe e configuracdo de aplicativos
Auxiliares da ACT integra a alteracao aos produtos, de funcionalidades
derivadas de modificagcdes legislativas ou decorrentes de novos atributos nos
Sistemas de Recursos Humanos; atualizacdo dos produtos na sequéncia de
alteracoes do Sistema Operativo e/ou do Sistema de Gestdo de Base de Dados
e/ou de outros produtos Oracle; atualizacdo dos produtos decorrentes da sua
evolugcdo apds a introducdo de novos requisitos; correcao dos produtos e de
eventuais erros ap6s a finalizacao do periodo de garantia dos mesmos.

Clausula 3.2
Vantagens do servigo

1. Criacdo de Subsistemas operacionais evitando a duplicacdao do
repositorio de dados;

2. Integracdo automatica com o Sistema de Recursos Humanos;

10
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Desmaterializagdo do recibo de vencimentos e respetivo envio por
mail;

. Eficiéncia na recolha da informacao;

. Calculo automatico das ajudas de custo;

. Carregamento automatico das faltas dadas;

. Interoperabilidade com o sistema de ponto;

. Detecdo da incongruéncia de dados entre as varias entidades;
. Detegao de erros e omissdes nos vencimentos;

. Redugdo da carga administrativa.
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